
Miarą dojrzałości państwa jest to, 
jak traktuje i opiekuje się swoimi 
słabszymi obywatelami. 
Naszym wielkim zadaniem będzie 
stworzenie Polski prawdziwie przyjaznej 
dla osób starszych i niepełnosprawnych.

Expose Prezesa Rady Ministrów
‐Mateusza Morawieckiego, 12 grudnia 2017 r.
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Częstochowa, 24 października 2018



rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S

 Polska ‐ najszybciej 
starzejącym się państwem 
w Unii Europejskiej;

 16% populacji powyżej 65 
roku życia  w 2050 roku –
33%;

 blisko 5 mln Polaków to 
osoby z 
niepełnosprawnościami



rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S

 osoby z 
niepełnosprawnościami

 osoby starsze
 kobiety w ciąży
 osoby z dzieckiem
 osoby z bagażem
 osoby o nietypowym 

wzroście
 osoby z trudnościami             

w komunikacji
 osoby słabsze fizycznie i 

chore 



CELE PROGRAMU

20 lokali z 
programu 

Mieszkanie+ w 
pełni dostępnych  

I. Dostępna przestrzeń 
fizyczna, cyfrowa, 

komunikacyjna, usługi

II. Dostępne produkty 
i usługi jako przewaga 
konkurencyjna polskich 

przedsiębiorstw

III. Ramy 
instytucjonalne 

i prawne dla poprawy 
dostępności

CEL GŁÓWNY: Dostępność przestrzeni, produktów i usług, dla osób        
o szczególnych potrzebach. 

Działania informacyjne, promocyjne, budujące świadomość.



DOSTĘPNA PRZESTRZEŃ 
=> KONKURSY => INWESTYCJE

Dostępne MIEJSCA UŻYTECZNOŚCI PUBLICZNEJ

BEZ BARIER:

• 100 GMIN
• 100 SZKÓŁ 
• 100 UCZELNI
• 100 PRZYCHODNI
• 100 OBIEKTÓW KULTURY
• 100 OBIEKTÓW SPORTOWYCH



DOSTĘPNA PRZESTRZEŃ 
ARCHITEKTURA I BUDYNKI

• Nowe budynki wielorodzinne oraz budynki
użyteczności publicznej zaprojektowane w sposób dostępny

• Program dla JST i spółdzielni na dofinansowanie 
likwidacji barier w istniejących budynkach 

• Program PFRON na dofinansowanie do zamiany mieszkania
• Standardy dostępności dla budynków i przestrzeni publicznej  

 wszystkie nowe budynki użyteczności publicznej ‐ dostępne
 900 dostosowanych budynków wielorodzinnych
 5 tys. przeszkolonych architektów, projektantów  i służb nadzoru 

budowlanego 



DOSTĘPNA PRZESTRZEŃ 

TRANSPORT PUBLICZNY

• Poprawa dostępności kolei – modernizacja infrastruktury                   
i taboru

• Dostępny zbiorowy transport miejski
• Modernizacja miejsc obsługi podróżnych (dworców, poczekalni)
• Transportowa aplikacja mobilna współtworzona przez  

użytkowników
• Kompetencje personelu transportowego

 Przebudowa i remont 200 stacji pasażerskich
 Wzrost o 20% dostępnego taboru kolejowego
 Wzrost o 20% dostępnego transportu miejskiego



DOSTĘPNA PRZESTRZEŃ 
KULTURA, TURYSTYKA, SPORT
Kultura:
• Dostosowanie instytucji kultury i ich oferty (muzea, domy kultury, galerie)
• Digitalizacja zasobów kultury z uwzględnieniem ich dostępności (książki, filmy)
Turystyka i sport:
• Program udziału osób starszych i z niepełnosprawnościami  

w wydarzeniach kulturalnych, rekreacyjnych
• Poprawa dostępności obiektów sportowych (hale, stadiony, baseny) 
• Góry dostępne dla wszystkich ‐ trasy turystyczne, schroniska,  

 100 obiektów kultury bez barier
 Co najmniej 100 km dostępnych szlaków turystycznych
 Co najmniej 10 dostępnych schronisk górskich 



DOSTĘPNA PRZESTRZEŃ 
USŁUGI I MOBILNOŚĆ

• Dostępność usług powszechnych na miejscu i on‐line.
• Dostępność materiałów edukacyjnych i z obszaru rozrywki 

(lektury, e‐zasoby edukacyjne)
• Praca i staże w administracji publicznej i spółkach skarbu państwa
• System wsparcia niepełnosprawnych, którzy chcą zostać kierowcami
• Asystencja osobista i edukacyjna, usługi społeczne
• Specjalistyczne usługi transportowe „door to door” w gminach
• Poprawa dostępu do usług psów asystujących i psów przewodników
• Bezpieczeństwo (112 dla wszystkich)

 100 usług powszechnych bez barier
 Zatrudnienie ON w administracji publicznej ‐ 6 % 



DOSTĘPNE PRODUKTY I USŁUGI

EDUKACJA I NAUKA

• Dostępne szkoły i uczelnie 
• Modelowe programy edukacyjne  w zakresie projektowania uniwersalnego 

(kierunki techniczne, artystyczne, inżynieryjne)
• Program badań nad dostępnością – program badawczy NCBiR, finansujący 

zastosowanie nowych technologii do rozwoju dostępnych produktów i usług 
• Inkubator innowacji społecznych ‐ granty dla innowatorów na pomysły i 

rozwiązania oraz ich upowszechnienie 

 200 szkół i 100 uczelni wyposażonych lub zmodernizowanych
 10 modelowych programów kształcenia
 15 centrów wspierających edukację włączającą
 20 innowacji społecznych



DOSTĘPNE PRODUKTY I USŁUGI

‐ jako przewaga konkurencyjna 
polskich przedsiębiorstw

Modelowe 
programy 
edukacyjne

„Innowacyjne 
technologie dla 
dostępności”

Inkubator 
innowacji 

społecznych
„Dobry pomysł”

Centra wiedzy 
projektowania 
uniwersalnego

Targi dostępności „Marka 
Dostępność” 



DOBRY POMYSŁ

• Oferta dla przedsiębiorców

• Bony na innowacje 

• Design dla przedsiębiorców 

• Badania na rynek

• Produkty z zakresu technologii kompensacyjnych

rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S



CENTRA WIEDZY PROJEKTOWANIA 
UNIWERSALNEGO

• Etap I ‐ budowa potencjału na uczelniach do podnoszenia 
wiedzy w zakresie dostępności w kluczowych branżach 

• Etap II ‐ konkursy na zacieśnianie współpracy jednostek 
naukowych i przedsiębiorców w celu opracowania i 
komercjalizacji rozwiązań 

rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S

KONSORCJA 
przedsiębiorców z  jednostkami naukowymi 



rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S

TARGI DOSTĘPNOŚCI

• Wydarzenie dla przedsiębiorców (forma targów, wystaw)

• Promocja polskich produktów i usług

• Rozwiązania zgodne z zasadą uniwersalnego 
projektowania



MARKA DOSTĘPNOŚĆ

• Znak promujący producentów wysokiej jakości produktów i usług

• Coroczny konkursu pod patronatem rządowym

• Wsparcie marketingowe

rządowy program
D O S T Ę P N O Ś Ć  P L U S



RAMY PRAWNE I INSTYTUCJONALNE

SYSTEM KOORDYNACJI
• Koordynacja (MIiR + Rada ds. Dostępności)
• Partnerstwo na rzecz dostępności (Pakt)
• Ustawa o dostępności
• Standardy dostępności (sektorowe, tematyczne)
• Certyfikacja dostępności – audyty, doradztwo, wsparcie potencjału NGO 
• Szkolenia i kompetencje dla służb publicznych i przedstawicieli różnych branż 

(graficy, programiści, projektanci, architekci, inżynierowie) 
• Procedury bez barier
• Zamówienia publiczne na dostępne  inwestycje

 Horyzontalna ustawa o dostępności
 Standardy dostępności w prawie krajowym
 Koordynatorzy dostępności w urzędach 



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ

24 PAŹDZIERNIKA 2018 r. 

WWW:
http://www.miir.gov.pl/strony/zadania/program‐dostepnosc‐plus/
FB:
https://www.facebook.com/dostepnoscplus/
Kontakt:
dostepnosc.plus@miir.gov.pl


